
迎接
小型会议室革命
了解如何通过 CC4200e 和 CC4300e 
对您的空间进行理想升级。



研究表明，40% 的组织1 目前正在增加办公室中会议空间的数量。然而更重
要的是，这些组织打算在未来五年内2 将重点从传统会议室转向小型空间。

随着工作性质不断演变，这些经常被忽视的较小空间正迅速
成为不可或缺的协作和高效办公中心。

微型空间、小型会议室或是焦点室，无论叫法
如何，办公空间中较为紧凑的区域都可能成为
致胜的秘密武器。

40%

这是因为，93% 的 IT 决策者认为，投资协作解决方案可以
提升远程和现场参会者的团队合作体验和工作效率3。在现
有空间（包括被忽视的小型会议室）配备视频功能，可为实
现这一目标提供便捷有效的途径。这样一来，企业和员工均
可从中受益。

研究表明，如果为员工提供相应技术以帮助他们处理工作，
则员工敬业度可提高 230%4。这也意味着他们担任某个职位
超过三年的可能性要高出 85%。而且这类员工优势还可以体
现在会议室以外的层面。员工表示，借助支持视频的协作解
决方案，可以更快地完成项目。同时，通过视频进行沟通有
助于远程办公人员加强联系，从而提高包容性。

尽管在 2022 年，全球 84% 的会议中至少有一名远程参会
者，但目前也只有不到 15% 的小型会议室支持视频功能5。

这显然是一次绝佳的机会，我们可以将未充分利用的空间转
变为支持视频功能的动态环境，从而满足员工的需求，提高
工作效率，扩大业务优势并提高投资回报率。那么，阻碍小
型会议室有效配备视频功能的因素有哪些？如何第一次就成
功配备视频功能？

本白皮书探讨了领导者在升级小型会议室时面临的主要挑
战，并提供了克服这些挑战的解决方案。它将指导您为小型
会议室有效地选择、部署和管理合适的解决方案，从而更好
地满足员工需求并改进业务成果。

的组织正在增加会议
空间的数量 
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发展的代价

Frost & Sullivan 的研究强调，2023 年，企业对配备视频功能的
会议室采取了审慎态度6。有些组织已经在大型会议室采用视频技
术，结果却发现员工更喜欢办公室办公和远程办公相结合的模式，
因此这些组织在投资较小空间时可能会更加犹豫不决。

不利的宏观经济条件、地缘政治不稳定性和预算限制也影响了投
资。此外还有一种误解，认为用于面对面互动的小型会议室并不
是成熟视频协作解决方案的可行选择。但今时不同往日，专为小型
会议空间而设计的经济高效且易于实施的一体化视频解决方案现
已面世。

现在，27% 的会议是临时会议7，部署这些设备能够以极具成本效
益的方式打造动态协作中心，满足当今员工的需求并适合其更加灵
活的工作风格。

集成受挫

确保协作解决方案与现有技术兼容是另一个需要关注的问题。组织
想要知道，他们为小型会议室选择的解决方案能否与所选的视频会
议平台很好地配合使用。

他们需要的是在集成、设备管理和支持工单方面不会给 IT 部门带
来麻烦的设备。为避免犯下代价高昂的投资错误，寻找易于部署、
使用和管理并且与主流视频会议软件兼容（甚至已获认证）的设备
至关重要。

BYOD 还是非 BYOD

对会议一致性的担忧也会产生摩擦，尤其是在选择部署方法时。小
型会议室解决方案可提供 BYOD（自带设备）体验，员工插上笔记
本电脑，通过专用会议室电脑或基于 Android 的方法进行连接，即
可在会议室内主持会议。

该会议室解决方案只需一台基于 Android 的设备，完全不需要其他
硬件，提供了板载计算能力来主持或加入会议。成本在这里也是一
个影响因素。企业必须根据自身需求来确定是采用简便的独立会议
室设备，还是采用包含专用会议室电脑的套装产品。此外，还应考
虑到员工的需求。

如果员工习惯于在其他会议室通过笔记本电脑连接到会议，那么 
BYOD 解决方案将提供熟悉的体验。它还可提供使用不同协作软件
进行连接的灵活性。同样，如果员工希望使用指定的视频平台一键
开始会议，那么基于 Android 的设备或会议室电脑会更加方便。因
此，在成本、灵活性和便利性之间取得平衡至关重要。

未来焦点

与一致性问题密切相关的是，组织担心被“锁定”到特定技术或会议
连接方法。组织可能会担心投入的资金会导致他们受限于某一种部
署类型，而要适应不断变化的业务或员工需求，他们需要选择其他
不同的会议空间。

他们可能还会担心，如果选择了未经所选会议软件认证的设备，就
无法使用该软件的最新功能。最后，组织通常还担心协作解决方案
的物理灵活性。它们是长期固定在一个地方，还是可以在小型会议
室另有他用时移至其他地方？

在快速变化的办公环境中，面向未来的技术必不可少，并且对于
提升小型会议室的价值同样重要。因此，组织寻找的设备不仅要
便于携带、可以快速设置并可在会议室之间移动，还要提供多种部
署方法。

人们普遍认识到设备齐全的会议室很有必要，而且越来越多的组织开始利用较小空间，这一趋势也不容忽视。然而，员工需求
和业务要求与现代会议区域的可用性之间往往存在脱节。以下是在组织的小型会议室之间推广协作解决方案时遇到的一些常见
障碍。

是什么阻碍了在小型会议室配备视频功能？
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但是，并不只是挑战。当开始考虑为小型会议室配备视频
功能时，关注和了解潜在的投资回报率也很重要。

开始评估解决方案时，您应思考以下问题：

•	 对小型会议室的投资将为员工和目前无法获得的更广
泛的业务带来哪些好处？

•	 随着 AI 继续转变我们的工作方式并成为优先级最高的
业务支出项8，这些解决方案是否也能发掘 AI 的潜力？

•	 所选设备能否通过相应功能和兼容配件来满足远程办
公和混合办公人员的需求，从而提供更具包容性的会
议体验？

•	 IT 部门能否从更现代的会议方式中获得好处，包括获
得有关会议室使用情况的洞见或主动发出提醒？

•	 投资小型会议室解决方案能否帮助贵组织实现 ESG  
目标？

通过了解配备视频功能的小型会议室的潜在挑战和机遇，您可以更好地确定合适的解决方案，以提供满足贵组织独特需求的
功能。

探索专为紧凑空间协作而打造的罗技解决方案。

小型会议室，大创意。

对于寻求出色会议质量以及易用性、可扩展性和轻松设备管
理功能的组织而言，罗技团队办公空间解决方案长期以来一
直是首选解决方案。包装更加小巧，但同样能够提供这些 
优势。

借助 CC4200e 和 CC4300e，您可以将出色的会议室体验
带到小型空间。这两款设备具有高品质的智能音频和视频，
与各主流协作平台广泛兼容且经过认证，并可实现无缝设
置，从而可以更轻松地在配备视频功能的小型会议室主持 
会议。

随着贵组织开始重新思考员工的办公和会议方式，这两款设
备提供独特的功能、优势和价格点，以满足不同的会议室和
业务需求。无论是为小型会议室配备视频功能还是对设备进
行升级，CC4200e 和 CC4300e 都能为您提供高效灵活的
解决方案，助您重新定义小型办公空间。

从为员工提供出色的会议体验，为 IT 部门提供远程监控和
管理功能，到为贵企业提供更大的灵活性和面向未来的技
术，罗技可以满足小型会议室的各种需求。
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CC4200e

特性

•	 两种部署类型：CC4200e 既可与会议室内 PC 配合使
用，也可在 BYOD 模式下连接到笔记本电脑。通过一根
有源 USB 线缆即可与 BYOD 连接，让设置和终端用户
体验都更加简便。

•	 易于设置：CC4200e 的紧凑设计使其成为小型会议
室、微型会议室和类似紧凑空间的理想选择，而且其小
巧的尺寸和整洁的布线可实现轻松无忧的安装。

•	 智能视频和音频：RightSight 2 和 RightSound 2 利用 AI 
算法实现智能对焦、会议室内参会者的取景拍摄和提高
语音清晰度等功能。

•	 多用安装配件：使用随附的多用安装配件实现灵活摆放
和简便安装，并可选择将 CC4200e 安装到显示器、桌
面或墙面上。

•	 专为大规模部署定价：CC4200e 提供一系列价格实惠
的功能，让各种规模的企业都能从中受益。

优势

•	 适应性强的实施：提供两种不同的部署选项，让您可 
以快速调整 CC4200e，以满足贵企业及员工的需求。

•	 使用员工熟悉的工具：CC4200e 与您已在使用的主
流视频协作平台兼容。它已获得 Microsoft Teams 和 
Zoom 认证，也可与 Google Meet 配合使用。

•	 可视性和控制：您可以通过罗技 Sync 来远程监控 
CC4200e 和其他兼容设备的状态，部署更新以及修改
设置。

•	 支持可持续发展计划：CC4200e 中的塑料部件包含 
高达 62% 经认证的消费后回收塑料，可助您实现环 
保目标。

CC4200e 是广受好评的 CC4000e 的升级产品，专为小型会议室、微型空间和焦点室而设计。它是一款紧凑的一体化会议摄
像头，可为基于 USB 的会议室带来智能视频和音频体验。
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CC4300e 是一款优质的一体化视频会议一体机，专为小型空间和微型空间而设计。CC4300e 能够提供 AI 驱动的清晰视频和
音频，因此在众多竞争产品中脱颖而出，深受希望提升小型会议室会议体验的公司的青睐。

CC4300e

特性

•	 三种部署选项：CC4300e 可用作 Android 设备，在 
USB 模式下连接到 PC，或在 BYOD 模式下连接到笔记
本电脑。

•	 设置简便：CC4300e 采用一体化纤薄设计且布线简
便，可快速部署并立即投入使用。

•	 提升画质和音质：CC4300e 具有高级 AI 功能、声音
洪亮的扬声器和波束成形麦克风，可提供超高清 4K 视
频。

•	 灵活放置：可以使用随附的多用安装配件，将 
CC4300e 设备安装在桌面上、墙面上或会议室显示器
下方。

•	 可更换保护套：您可以自定义 CC4300e，将默认的石
墨灰保护套替换为易清洁保护套、珍珠白织物保护套或 
Heckler 自定义保护套。

优势

•	 连接灵活性：选择部署 CC4300e 的方式，确保为员工
提供更加一致的会议室体验。

•	 利用现有投资：CC4300e 与您已在使用的主流视频
协作平台兼容，并已获得 Microsoft Teams、Zoom 和 
Google Meet 认证。

•	 远程监控和管理：您可以通过罗技 Sync 来远程监控 
CC4300e 和其他兼容设备的状态，部署更新以及修改
设置。

•	 实现可持续发展目标：选择由消费后回收塑料占 42% 
的塑料部件制成的设备，加速实现您的环境目标。
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AI 已成为社会热门话题，而罗技多年来一直在其硬件和软件中实施 AI 功能，以提升用户体验。详细了解罗技的 AI 技术如何让
每一次会议都更高效，对所有参会者更具吸引力和包容性，同时减轻 IT 部门解决问题的负担。

AI 驱动的体验

RightSight 2

RightSight 2 算法可改善会议期间会议室内参会者的取景拍摄和再现效
果。这使得参会者彼此更加包容，有助于更好地展示个人，增加了人与人
之间的互动。光线校正和图像质量增强功能确保在不同环境和一天中的不
同时间段都可以清晰地呈现参会者，而无需寻求会议室支持。

RightSight 2 还支持四种不同的观看模式：

•	 群组视图：对群组自动取景拍摄，确保每位参会者都在画面中。

•	 网格视图：均匀裁剪各个参会者。

•	 发言者视图：裁剪当前发言者的画面，同时显示整个会议室的视图，
以便了解背景情况。

•	 摄像头区域：参会者可以在需要时手动调节摄像头。

RightSound 2

RightSound 2 算法可以减少噪音和回声，同时提高语音清晰度，从而提
升会议音频体验。先进的语音检测算法可自动提高声音较小的发言者的音
量，清晰传达每个声音。保证会议室中的音频清晰度后，IT 团队收到的与
音频干扰或音量问题相关的支持申请就会减少。

了解 RightSound 2 如何提供清晰的会议音频：

•	 AI 噪音抑制：消除背景噪音，使对话清晰且不被打断。

•	 AI 回声抑制：减少在隔音效果不佳的房间内经常会听到的回声。

•	 语音均衡：根据距离麦克风的远近，自动调节轻柔和响亮的声音。
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拥有多间会议室和多台设备后，就需要保证它们及时更新、安全且随时可用。通过罗技 Sync，IT 团队可以远程配置系统，监
控和管理设备，以及推送和控制更新。这有助于确保会议室在员工需要时可用，并缩短 IT 人员往返于会议室和办公地点之间
的时间。

轻松管理会议室

优质服务

对于更大型部署或具有高级要求的组织，通过将罗技 Sync 与罗技服务计划相结合，可为 IT 团队提供更高级别的控制力和可 
视性。

罗技提供三个层级的服务： 

Basic 服务计划始终涵盖配备 CC4200e 或 CC4300e 的会议室，该计划包括通过罗技 Sync 进行的设
备管理以及标准质保。

Essential 服务计划不仅提供 Basic 计划的所有功能，还提供一些其他功能，包括远程用户界面访问和
空间管理功能（如会议室预订和会议室使用情况洞见）。此外，Essential 计划还支持通过电子邮件或
经 ServiceNow 集成的现有 IT 工作流自动发送设备故障提醒。

Basic

Essential

Select
Select 是罗技提供的一项高级服务，包含 Essential 计划的高级功能以及其他权益。这包括一小时内获
得专家支持，专属客户服务经理* 提供贴心服务，以及下一工作日交付设备更换件。**

*适用于拥有 50 个以上许可证或企业方案的客户。
**大多数市场。
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CC4200e CC4300e

会议室类型 微型和小型 微型和小型 

基于 Android 的模式 无 有 

单线缆 BYOD 有（使用有源 USB 线缆） 无 

BYOD 模式 有 有 

PC 模式 有 有 

隐私镜头盖 有，手动 有，自动 

AI 摄像头和音频 有 有 

Sync 管理功能 有 有 

随附安装配件 多用安装配件 多用安装配件 

配件 有源 USB 线缆
CC4000e 电视安装配件 视频会议一体机电视安装配件 

可更换保护套 无 易清洁保护套
珍珠白织物保护套 

可持续发展 PCR 塑料，FSC™ 包装，碳中和 PCR 塑料，FSC™ 包装，碳中和 

价格 $899 $1699

无论您关注的是特定部署类型、轻松连接性、带触摸控制屏的完善的会议室解决方案，还是出色的视频和音频，CC4200e 和 
CC4300e 都能满足您的需求。了解哪种设备最能满足您的业务需求。

哪种小型会议室解决方案适合您的企业？
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立即准备就绪，适应未来发展
Frost & Sullivan 的《全球视频会议设备市场状况》报告指
出，到 2025 年，使用中的视频会议设备的数量将增加六
倍。9

视频会议硬件和服务提供商在不断改善混合式会议体验，而
传统设备和独立式笔记本电脑摄像头将逐渐被淘汰。

为确保您的企业为未来做好准备，及时了解这些创新和更新
至关重要。

借助 CC4200e 和 CC4300e，贵组织能够：

一些组织可能仍然执着于在正式会议室和大型会议空间主持
会议。但是，采用小型会议室的理由是显而易见的：它们具
有成本效益，可提高工作效率，并提供灵活性和扩展机会。
它们还有助于实现更广泛的业务目标（包括可持续发展目
标），并可为在办公室内外办公的各类员工提供更出色的 
体验。

通过部署 CC4200e 和 CC4300e，您可以立即改造小型会议
空间，更好地满足员工的需求，增强协作，并让您的企业做
好准备以打造适应未来发展的办公空间。
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1.“2024 UCC Buyers Perspectives”（2024 年 UCC 买家视角），Frost & Sullivan，2024 年 2.“Bringing Intelligent Collaboration to Small Spaces without Compromise”（为小型空间实现无妥协的
智能协作），Frost & Sullivan，2024 年 3.“Modernizing the Employee Experience:Unlocking Engagement and Productivity with Intelligent Collaboration Solutions”（打造现代化员工体验：借助
智能协作解决方案提升敬业度和效率），Frost & Sullivan，2024 年 4.“Architecting a World-Class Digital Employee Experience”（打造出色的数字员工体验），Forbes，2024 年 5.“A First Look 
at Logitech Rally Bar Huddle”（罗技 CC4300e 速览），Wainhouse Research，2023 年 6.“State of the Global Video Conferencing Devices Market”（全球视频会议设备市场状况），Frost & 
Sullivan，2024 年 2 月 7.“Occupancy Intelligence Index Report”（占用智能指数报告），VergeSense，2023 年第三季度 8.“Enhancing Employee Experience with Logitech AI-Enabled Features” 
（借助罗技的 AI 功能增强员工体验），The Futurum Group，2024 年 9.Frost & Sullivan

•	 有效增加企业内支持视频功能的会议室的数量。

•	 根据需要在会议室之间快速移动设备。

•	 从容接受已添加到所用协作平台的新功能和更新。

•	 根据员工参会方式的变化做出调整（如果需要）。

•	 根据可靠的使用情况数据做出会议室决策。

请联系我们的团队，详细了解 CC4200e 和 CC4300e。
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https://store.frost.com/2024-ucc-buyers-perspectives.html
https://www.logitech.com/business/resource-center/whitepapers/byod-review.html
https://www.logitech.com/business/resource-center/whitepapers/byod-review.html
https://www.logitech.com/business/resource-center/e-books/modernizing-employee-experience.html
https://www.logitech.com/business/resource-center/e-books/modernizing-employee-experience.html
https://www.forbes.com/councils/forbestechcouncil/2024/06/07/architecting-a-world-class-digital-employee-experience/
https://www.logitech.com/business/resource-center/research-and-reviews/wainhouse-rally-bar-huddle-review.html
https://www.logitech.com/business/resource-center/research-and-reviews/wainhouse-rally-bar-huddle-review.html
https://hub.frost.com/wp-content/uploads/2024/03/State-of-the-Global-Video-Conferencing-Devices-Market.pdf
https://hub.frost.com/wp-content/uploads/2024/03/State-of-the-Global-Video-Conferencing-Devices-Market.pdf
https://www.vergesense.com/hubfs/Occupancy-Intelligence-Index-Q3-10.31-Release2.pdf
https://www.logitech.com/business/resource-center/e-books/ai-solutions.html
https://www.logitech.com/business/resource-center/e-books/ai-solutions.html
https://www.frost.com/news/press-releases/video-conferencing-devices-to-grow-six-times-by-2025-finds-frost-sullivan/
https://www.logitech.com/business/contact-b2b.html

